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Nota: Debe tener en cuenta que (1) en algunos aspectestrag politicas pueden exceder los
requisitos minimos legales o la practica de la sttia y, por lo tanto (2), nada de lo contenido en
este Cadigo debe interpretarse como una definigidoulante o interpretacion de un requisito legal
0 una practica del sector. Por favor tenga en caet@mbién que usted puede estar obligado a
cumplir con reglas y politicas adicionales espeasi de su trabajo o region. Este Codigo no es un
contrato de empleo pero si es una parte integrasul@mpleo o relacién de consultoria con ARM.
Nada en este Cddigo cambia el hecho de queERMPLEADOS ESTAN EMPLEADOS “A
VOLUNTAD” a menos que se disponga lo contrario en un contitabmral firmado por un
representante autorizado de ARM. El Codigo no ciiegln derecho contractual o legal ni garantias
para su beneficio. Nos reservamos el derecho, sagéstro absoluto criterio, de modificar, alterar
o terminar las politicas en cualquier momento y paalquier razén.

Debido a que las leyes, normas y requisitos cotiades estan sujetos a cambio, el Comité de Etica
hara revisiones al Cddigo, como sea necesario. &isgnal de ARM sera notificado de estas
revisiones a través de correo electronico u otranaaicacién a toda la organizacion. Cualquier
recomendacion de revision a un procedimiento atipalide cumplimiento de ARM se debe hacer al
Comité de Etica.

El incumplimiento de este Cédigo puede resultamedidas disciplinarias que pueden llegar incluso
al despido o al procesamiento judicial.

Una copia de este Cddigo se encuentra publicadalaerRed de ARM. Para obtener copias
adicionales de este Codigo, puede ponerse en tortas el area administrativa y financiera, el
Director de Etica de ARM o con cualquier miembrbGemité de Etica.

Después de leer este Codigo, usted debe entender:

e Los términos y disposiciones del Cédigo;

e CoOmo reconocer situaciones que presentan dilergaeieo éticos;

e Cobmo abordar estos dilemas en forma efectiva yoresgble de acuerdo con el Cédigo; y
« Como identificar y denunciar cualquier violacioalre percibida de este Cadigo.

¢ Por qué es esto importante para nosotros?
La forma en que logramos las cosas es tan impertamho las cosas que logramos. Por lo tanto,

nosotros nos hacemos responsables, y pedimossaquieonos hagan responsables, tanto por lograr
los resultados como por exhibir los valores y cor@mientos correctos para lograr esos resultados.
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Todos los empleados de ARM, y todos aquellos geiemtian a nuestro nombre, deben participar en
nuestro compromiso con la ley y con los mas aksténelares éticos. Por lo tanto, deben leer y segtér
Cdédigo de Conducta Etica(el “Cédigo”). El cumplimiento con este Codigo yestras politicas es
esencial para mantener y fomentar nuestra reputade practicas éticas y justas entre nuestros
beneficiarios, nuestros donantes, empleados ydamigidades donde operamos. Es responsabilidad de
cada uno de nosotros cumplir con las leyes, lasa®ly las disposiciones de este CAdigo y sus aditi

y procedimientos. ARM tiene varias formas paranmiar sobre problemas, que estan disponibles para
los empleados y terceros que sospechen de unaigiolde la ley, norma, disposicion contractual o de
este Codigo. No informar sobre una violacion repemibida o no cumplir con las disposiciones de es
Cdbdigo puede tener serias consecuencias.

Las situaciones que involucran ética, valores yaciones de la ley generalmente son complejas. Un
cddigo de conducta no puede cubrir todas las $itnes que se pueden encontrar. Este documento no
pretende cubrir toda la gama de situaciones qudepuecurrir en el desarrollo de las operaciones de
ARM sino proporcionar una guia sobre estas sitmasioPor lo tanto, el Comité de Etica también esté
disponible para proporcionar una guia permanertieesel Cédigo. Varias disposiciones en el Codigo
hacen referencia a politicas o disposiciones Isgalés detalladas. Si estas politicas mas detaltamfas
aplicables para usted, debe conocerlas y cumplitarequisitos.

La base de nuestro programa de éticaesaso de duda, pregunt8i usted no entiende una disposicién
de este Cdbdigo, si no tiene claro como actuar en sitwacion dada, debe preguntar. Los numeros
telefénicos pertinentes y la direccidn del siticeseuentran al final del Cédigo. Si desea inforswhre
una violacion, real o percibida, de la ley, noremgtrato o este Codigo, debe seguir los procedimsen
que se discuten en la seccion “Administraciéon daligo.” Normalmente, esos procedimientos lo dirigen
a hablar con su supervisor inmediato o con el Barede Etica, o a informar su inquietud utilizarelo
sitio web de ARM para informacidn de incidentes.

Cuando se encuentre en una situacion en la queene tlaro como actuar, hagase las siguientes
preguntas:

e ¢Eslegal la accién?

e ¢ Cumple la accién con el Cédigo de ARM?

e ¢Como afecta mi decision a otros, incluyendo beisefbs, donantes, empleados actuales o
potenciales y la comunidad?

e ¢Como perciben otros mi decision? Si mi accioneggll pero puede aparecer como algo
irregular, ¢ deberia considerar otras alternativas?

e ¢Colmo me sentiria si las acciones se hacen puldicss informan a la prensa? ¢Podria la
decision ser defendida y explicada con honestidad?

e ¢Heinformado la accién? Si no es asi, ¢ Por qué?

Nuestra politica es comportarnos en forma éticaippdir con todas las leyes y normas aplicables a
nuestra organizacién. Nuestra responsabilidadfesar sobre cualquier violacion, real o percibide,

las leyes, normas y regulaciones, o este Cédigm arantizar el cumplimiento, los asuntos legales
seran atendidos por un abogado calificado. En uoielgsituacién no regida por ley o reglamento, o
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donde el reglamento o las normas sean ambiguast@diztorias, los asuntos de ARM se conduciran de
acuerdo al espiritu de la ley para no exponer a ARMsgos adicionales.

A continuacion se presenta un resumen de alguges tpie son especialmente importantes para nuestras
operaciones.

2(a) Leyes Contra el Financiamiento del Terrorismo

Las politicas de ARM estan disefiadas para mininlzguosibilidad de que hagamos operaciones o
apoyemos un terrorista, una organizacion terrogastaa persona o entidad que aparezca en la lasta d
Nacionales Especialmente Designados del DepartamdehiTesoro de Estados Unidos. ARM no permite
que sus empleados apoyen o se involucren con digrasnas, directa o indirectamente, sin impoaar |
fuente de los fondos de cualquier programa. Inforémaadicional sobre comprobacion de terroristas se
puede encontrar en los manuales de Donaciones yigicignes.

2(b) Leyes de Importacién-Exportacion

ARM debe cumplir con las leyes que rigen las imgmanes y exportaciones. Estas leyes contienen
limitaciones sobre los tipos de productos que puesier importados en los Estados Unidos, la
exportacion de ciertos productos, exportacionegm/@os paises nos obliga a cumplir con las sansione
econdmicas y embargos comerciales impuestos pddalos Unidos. Las preguntas con relacion a las
leyes sobre importaciones y exportaciones se pudidgir a la Gerencia de Gestién de Contratosla a
Gerencia de Gestion de Riesgos. Los Directoresaile due trabajan en paises sujetos a embargos o
sanciones seran responsables de comprender y curoplilas leyes de importacion y exportacion
especificas del pais.

2(c) Leyes Anticorrupcion

La Seccion 4(c) de este Cédigo describe las patitqjue ARM ha creado para cumplir con la Ley de
Practicas Corruptas en el Extranjero de los Estblditos

3(a) Trato Justo

ARM se enorgullece de su reputacion como un mienderda comunidad ético y digno de confianza.
Estamos comprometidos a mantener altos nivelestdgridad y justicia dentro de nuestra organizacion
Cuando no negociamos, actuamos o0 comunicamos de lfage podemos dafiar nuestra reputacion y
perder la confianza de nuestros beneficiarios yadt®s. Usted debe llevar a cabo sus operaciones en
forma honesta, transparente y justa, y no aproveehde nadie a través de cualquier tergiversacion,
manipulacion, ocultamiento, abuso de informaciénfidencial o cualquier practica comercial desleal.
Nuestro enfoque comercial basico es tratar a @aso nos gustaria ser tratados y abogar por aguello
con quienes trabajamos, inclusive en sus negociesioon nosotros.

3(b) Exactitud de los Registros de la Organizacion

Toda la informacién que registre o proporcione astno nombre, ya sea escrita o verbal, o interna o
externa, debe ser en forrhanesta y precisalodos los registros de ARM se deben mantenedetaile
razonable y apropiado, registrados oportunamentedeben reflejar apropiadamente nuestras
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transacciones. La falsificacién de registros, elregistro de las transacciones o mantener fondos y
activos sin reportar es una falta grave.

Informacion derivada de nuestros registros se poipua a nuestros donantes, sub-beneficiarios, y
agencias del gobierno. Adicionalmente, la informdaasta sujeta a auditoria interna y externa. Kagest
registros deben cumplir no sélo con nuestros pindedtos de control interno y divulgaciéon si no
también con los Principios de Contabilidad Geneeal®m Aceptados (GAAP) y otras leyes y normas,
como aquellas de nuestros donantes y del Servidmpuestos Internos. Nuestras comunicaciones
publicas y los informes que presentamos a los guoisey donantes deben contener informacion
completa, razonable, precisa, oportuna y comprendib acuerdo a las circunstancias de la divulgacio
Recomendamos lineas abiertas de comunicacion cestrauComité de Finanzas y Auditoria (F&A),
contadores y auditores y exigimos al personal kinm& cooperacion posible.

3(c) Directrices para Trabajar con Gobiernos y Onigaciones Donantes

A ARM se le puede pedir proporcionar diversos tipde presentaciones, certificaciones y
representaciones a agencias del gobierno u otasiaaciones donantes. Ejemplos incluyen infornmacio
de propuestas, datos de costos, precios y estinesidacturas, informes de programas y garantias
socioecondémicas. En todos los casos, estas prefems, certificaciones y representaciones deben se
fieles, actuales, precisas y completas. ARM delbmngaar la precision e integridad de todas las
comunicaciones a cualquier gobierno u organizagamante, ya sea directa o indirectamente.

3(d) Obligaciones Especiales para Adjudicaciones

Las operaciones con gobiernos y otras organizagidneantes requieren diligencia y comprension y
cumplimiento con las leyes y normas especialegigea en esta area. Los empleados deben cumplir con
todos los requisitos de cada donacién o contralgur@s veces las normas son dificiles de entender.
ARM espera que los empleados y agentes soliciientacion y busquen ayuda de los diferentes resurso
disponibles de ARM, incluyendo el Departamento ést®n de Contratos.

3(e) Prevencion y Denuncia de Fraudes

Fraude es el ocultamiento o tergiversacion intaraide un hecho sustancial con el propdsito decindu
a otro a actuar en su propio detrimento. Fraudéitanmes cualquier actividad llevada a cabo con el
propdésito de obtener ganancias personales, dootla danancia va en detrimento de ARM, su misién,
programas, beneficiarios o sub-beneficiarios.

Fraude incluye lo siguiente cuando se hace corogldgito de obtener ganancia personal o un dettamen
organizacional:

e Apropiacion o uso indebido de fondos, suministrasrgs activos

e Falsificacién o alteracién de cheques, giros baosar cualquier otro documento financiero

» Falsificacion o alteracion de cualquier otro docotoe registro de propiedad de ARM

e Conducta inapropiada en la informaciéon o manejdidero o transacciones financieras

e Obtencion de beneficios como resultado del conaitoi interno de actividades de la
organizacion.

Todos los empleados deben conocer los tipos deldrgue pueden ocurrir en su respectiva area de
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responsabilidad y deben estar atentos a cualqud@io de irregularidad. Cualquier fraude, deteatad
percibido debe ser informado inmediatamente a ¢raleéd sitio web de ARM para informacion de

incidentes. No informar cualquier sospecha de &guiede ser mas dafino que informar lo que resulta
ser justificado o apropiado.

3(f) Prevencion de Reclamaciones Falsas

Una reclamacion falsa es la tergiversacion de imé@ion en una propuesta, solicitud de pago, informe
financiero, o cualquier otro documento que se pitespara obtener dinero. A diferencia del fraudhg u
reclamacion falsa no necesariamente debe ser iot&h@ara dar lugar a sanciones. La sola negligenc
o error puede dar lugar a un proceso por falsamemtion. Para evitar hacer una falsa reclamaciBiv] A
presenta propuestas, facturas e informes de cdsicamente si hay certeza de que los costos son
legitimos. Esta norma es aplicable a los propistosode ARM como también a los costos de nuestros
socios ejecutores. En caso de encontrar que logscaeportados 0 propuestos no son ciertos,
inadmisibles o equivocados, inmediatamente revaysahcosto e informamos al donante.

Con muy pocas excepciones, que se describen angacithn,no debe ofrecer, dar, solicitar o aceptar
regalos de ninguna persona con quien ARM tiene opaciones Si tiene preguntas acerca de si un
regalo es permitido, debe pedir orientacion al Géwhe Etica o rechazar el regalo.

Para efectos de este Cdédigo, “regalo” incluye aiiatqgratificacion, favor, descuento, entretenirtoen
alojamiento, comida o viaje.

La politica sobre regalos de ARM nos ayuda a gmantjue tratamos a todas las personas y
organizaciones con las que hacemos operacionesraa £quitativa, justa e imparcial. Si se encuentra
una situacion en la que es dificil rechazar unlcege dude en explicar que ARM tiene una politraay
estricta con relacién a los regalos.

4(a) Aceptacion de Regalos

Nunca debe aceptar un regalo o favor por partejdellas con quienes hacemos operaciones o negocios,
con excepcion de lo que se describe a continuae@nfavor tenga en cuenta que regalos en efectivo o
equivalente no se deben aceptar bajo ninguna circatancia.

Puede aceptar un articulo curioso o promocionalragalo modesto relacionado con una ocasion
comunmente reconocida como una promocién, diaséestiatrimonio o retiro, si:

e Soblo sucede ocasionalmente;

e El regalo no fue solicitado;

e Ladivulgacién del regalo no es vergonzosa para ARNb personas involucradas; y
e El valor del regalo no excede 50.000 Pesos Colambia

Puede aceptar una invitacién a una actividad, iemiraiento o comida si:

e Involucra un programa u objetivo valido de la misio
= Ocurre s6lo ocasionalmente;
e La actividad tiene un valor razonable y no extrawvdg;

Fundacidn Alianza por la Mineria Responsable. Entidad sin dnimo de lucro.
Numero: S0001168, N.I.T: 900225197. Registrada en Colombia. T: +57 4 3324711.
Contacto: arm@minasresponsables.org - www.minasresponsables.org

Creadores de la Certificacion Fairmined



ALIANZA POR LA
MINERIA RESPONSABLE
e La actividad, si es publica, no le crea dificulmdeARM o dafia su reputacion;
e Un representante de la organizacion donante estémte en el evento; y

= Si el evento dura mas de un dia habil, tiene agidbgrevia del Supervisor o del Director de
Etica.

4(b) Ofrecimiento de Regalos

Nunca debe ofrecer o dar un regalo a aquellos ammes tenemos operaciones, con excepcion de lo que
se describe a continuaciéRor favor tenga en cuenta que sobornos, comisiona@xlebidas, pagos
ilegales, regalos en efectivo o equivalentes a dilew nunca se deben dar bajo ninguna
circunstancia.

ARM puede ofrecer regalos o entretenimiento si:

e El destinatario no es funcionario del gobierno @efinicion de “funcionario del gobierno”);
e El valor del regalo o entretenimiento es nominatrios de 50.000 mil pesos Colombianos);
* No fue solicitado por el destinatario;

e No ocurre con frecuencia;

e Apoya o fomenta iniciativas legitimas de programde la mision de ARM,;

« Esrazonable y habitual, no extravagante; y

« No le causa problemas a ARM o al destinatario siaéga publicamente.

4(c) Ley de Practicas Corruptas en el Extranjer@nticorrupcion

Dar regalos, incluyendo entretenimiento, a funadimsadel gobierno esta prohibido. “Funcionarios del

Gobierno” incluye empleados de cualquier gobierragencia gubernamental u operacion en cualquier
parte en el mundo, incluyendo empleados de bajgoranempleados de entidades controladas por el
gobierno, lo mismo que empleados de organizaciortesnacionales publicas (como por ejemplo las

Naciones Unidas), partidos politicos y candidatosupar cargos publicos.

Si usted esta involucrado en transacciones condinagos de gobiernos extranjeros, debe cumplir no
s6lo con las leyes del pais en el que esta invadiacsino también con la Ley de Practicas Corrugtas

el Extranjero de los Estados Unidos (FCPA). SeglFdPA, es ilegal pagar, o prometer pagar dinero o
cualquier cosa de valor a cualquier funcionarioegnmental extranjero con el propdsito de obtener o
retener una operacion, directa o indirectamentd=CRA también aplica a pagos hechos a terceras tale
como consultores cuando se sabe que los pagos&edan funcionario del gobierno con el propdsito

de obtener o mantener una operacion. Esta probibie pagos ilegales o sobornos también aplica a lo
agentes de ARM y sub- beneficiarios.

En algunos paises se acostumbra pagar a emplegldyabibrno por proporcionar servicios necesarios.
Estos pagos de facilitaciébn, como se conocen, squgfias sumas que se pagan para facilitar o acelera
acciones gubernamentales no discrecionales deayutirmo por ejemplo obtener servicio telefénico o
una licencia ordinaria. En contraste, un soboroe,unca es permitido, es dar u ofrecer cualqoisa c

de valor a un funcionario del gobierno para infltian una decisién discrecional. Comprender la
diferencia entre un soborno y un pago de facilitacts muy importante. ARM prohibe estricta y
expresamente a los empleados pagar sobornos. gos ga facilitacién de rutina son permitidos por el
Departamento de Gestion de Contratos en ciertagnstancias especificasl personal de ARM no
debe ofrecer ni hacer ningan pago de facilitaciénirs la aprobacion de la Gerencia de Gestién de

Fundacidn Alianza por la Mineria Responsable. Entidad sin dnimo de lucro.
Numero: S0001168, N.I.T: 900225197. Registrada en Colombia. T: +57 4 3324711.
Contacto: arm@minasresponsables.org - www.minasresponsables.org

Creadores de la Certificacion Fairmined



ALIANZA POR LA
MINERIA RESPONSABLE

Contratos.

La FCPA también obliga a ARM a mantener libros gisgos que reflejen con exactitud las
transacciones de ARM, incluyendo (1) registro dgétivo de la transaccion y (2) mantenimiento de un
sistema de control contable interno para garantjzarias instrucciones de la gerencia se ejecutgey
las discrepancias en los registros son corregidas.

5. CONFLICTOS DE INTERESES

Todos debemos ser capaces de cumplir con nuestbeses y emplear un criterio razonable a nombre de
ARM, sin influencia o afectacion, o la apariencaidfluencia o afectacion, debido a cualquier s,
interés o relacion que surja fuera del trabajo.ndaanuestra lealtad hacia la organizacion se \extaafa

por beneficios reales o potenciales o influenciatke fuente externa, existe un conflicto de inesekos
empleados de ARM deben evitar conflictos de intgeésean reales o percibidos. Consulte al Diredgor
Etica para aprobacion si no esta seguro de lacgiua cree que existe un riesgo de violar esteiéecEl
Director de Etica debe aprobar cualquier activigaed pueda ser percibida como un conflicto de ingare

El Comité de Finanzas y Auditoria de la Junta Divacdebe aprobar un posible conflicto de intereges
involucre a un ejecutivo de ARM.

No es posible describir todos los conflictos derieses, pero las siguientes son algunas situaciprees
podrian causar un conflicto de intereses:

e Tener operaciones, directa o indirectamente, cemimios de la familia

e Tener un miembro de la familia que, directa o iectiamente, es responsable ante usted

e Tener una operacion o relacion familiar con subefieiarios o0 proveedores con quienes
desarrollamos actividades

e Tomar un segundo empleo 0 manejar su propio negecialgunos casos

e Ser miembro de la Junta de una organizacion cqundaARM tiene relacion

« Dar una ventaja injusta a personas con las que tima relacion personal al buscar empleo,
donaciones o contratos con ARM.

5(b) Propiedad o Inversiones en Otros Negocios

Sus inversiones pueden causar un conflicto deeisgst En general, no debe poseer, directa o
indirectamente, una participacion financiera sigatfva en ninguna organizacion que tenga operasion
con nosotros o esté interesada en tener operaaonesosotros. Tampoco debe tener una participacion
financiera significativa en ninguno de nuestros -lsebeficiarios o proveedores (suministrando
directamente o a sub-beneficiarios).

Una de las siguientes circunstancias determina xstee una “participacion financiera
significativa.”

e Usted o un miembro de su familia tiene una pasdigifin activa o autoridad discrecional con
respecto a las decisiones que toma esa organizacion

< Unainversion en participacién inactiva que repnesenas del 5% de sus activos totales o los
activos totales de un miembro de su familia.

Si usted o un miembro de su familia tiene una gpgction financiera significativa en una organisaci
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con la que hacemos o tenemos la intencibn de teperaciones, cualquier transaccion con esa
organizacion debe ser aprobada por el Directortida.E

5(c) Operaciones con Miembros de la Familia

Un conflicto de intereses puede ocurrir si ARM ¢i@peraciones con una organizacién donde trabajan
miembros de la familia de empleados de ARM o tiams participacion financiera significativa en dich
organizacion. Los miembros de la familia incluyentre otros, cualquier persona que viva en su t@msa,
mismo que coényuges (incluyendo ex-cOnyuges), hevmjay parientes politicos. Antes de tener
operaciones a nuestro nombre con una organizacida gue un miembro de la familia trabaja o tiene
una participacién significativa, el empleado dekpliear la situacion a su supervisor inmediato o al
Director de Etica, quien considerara el asunto ceendescribié anteriormente.

5(d) Empleo Externo

A veces nuestros empleados pueden querer teneshajd extra, como por ejemplo consultorias u otros
servicios por los que reciben compensacién. Eptede trabajo en si no representa una violacion del
Cdbdigo. Si usted esta involucrado en una segunda lide trabajo, debe informarlo a su supervisgdr a
Director de Etica para confirmar que esa actividags contraria a este Cédigo. El segundo emplee de
permanecer estrictamente separado de su empledRIdnno competir con los servicios de ARM, y no
debe interferir con su habilidad para dedicarezhfio y esfuerzo necesarios para cumplir con suereleb
en ARM como nuestro empleado. Debe evitar activedaexternas que puedan traernos problemas o
desacreditarnos o que puedan entrar en confligioncestra vision y mision. El trabajo externo nunca
debe hacerse durante el tiempo dedicado a ARM yai® involucrar el uso de nuestra tecnologia,
suministros, equipos u otros activos. Adicionalregnb debe tratar de vender servicios o producad
segundo empleo a ARM.

Tenemos la responsabilidad de proteger los actieo®\RM, tanto fisicos como intelectuales, contra
pérdida, robo, mal uso, abuso, y desperdicio. No®sictivos y fondos pueden usarse Unicamente para
propositos de ARM y nunca deben ser utilizados patigidades ilicitas.

6(a) Robo, Desperdicié y Abuso

Los activos fisicos y los fondos de ARM son cordme usted para fines operacionales. Estos activos
deben ser protegidos activamente contra robo, ameaiso y desperdicio. El uso personal incidesteal
teléfonos, fax, copiadoras, computadores persgnatgseos electronicos y similares es generalmente
permitido si es ocasional, no existe un costo fi@ivo adicional para nosotros, no interfiere cus
responsabilidades y no esta relacionado con aatleslilicitas u operaciones externas.

6(b) Actividad Politica

Nosotros cumplimos estrictamente con todas lasslegbre contribuciones politicas. Bajo el Codigo de
Rentas Internas, esta prohibido que las organizesioomo ARM participen, directa o indirectamearte
cualquier campania politica a favor de (o en caiacualquier candidato a ocupar cargos publicos. P
lo tanto, nuestros fondos no pueden ser utilizadoa hacer contribuciones de cualquier clase ajaigal
partido politico o comité o cualquier candidatoesgona que tenga un cargo en el gobierno (intemali
nacional, estatal o local). Las contribuciones mpafas politicas o declaraciones publicas (esaritas
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verbales) hechas a nombre de ARM a favor o en &algrcualquier candidato a ocupar cargos publicos

viola la prohibicion de llevar a cabo campafastiga. El personal de ARM no debe utilizar el corre
electrénico de ARM para actividades politicas.

Ciertas actividades o gastos pueden ser permitiigzendiendo de los hechos y las circunstancias. Po
ejemplo, actividades para alentar a la gente dcfmat en el proceso electoral, como campafias de
inscripcion de votantes o para salir a votar nareptohibidas si se llevan a cabo en forma nodistei

Por fuera de las horas de oficina, usted es librpadticipar en actividades politicas, siempreancio no
dé la impresion de estar hablando a nombre de ARM.

6(c) Proteccion de la Propiedad Intelectual

En ausencia de un acuerdo expreso que especifigeenitrario, cualquier trabajo (ya sea técnico o
creativo) preparado por personal de ARM dentrabieince de su empleo es trabajo contratado por ARM.
Como una condicion de su vinculacion con ARM, tetipersonal y consultores de ARM deben asignar la
propiedad intelectual a ARM si se desarrolla dedgbtrabajo realizado por o con ARM. ARM puede
obtener un contrato escrito firmado por ARM y diiuduo, declarando que la propiedad intelectual
resultante pertenece a ARM y asignando a ARM tda®slerechos de propiedad intelectual del trabajo
realizado por el individuo.

La proteccion de la propiedad intelectual de ARM]uyendo patentes, derechos de autor, marcas,-know
how, y la experiencia desarrollada en el cursoadeattividades de ARM, es esencial para mantener la
capacidad de ARM de llevar a cabo su mision. Serasgue usted establezca, proteja, mantenga y
defienda la propiedad intelectual de ARM y queagikesos activos en forma consistente Unicamemée pa
proteger los derechos de ARM. A la terminacionatapleo y en cualquier otro momento, ARM puede
decidir exigirle devolver a ARM todos los documemtdatos, y otros materiales relacionados con el
empleo o con cualquier propiedad intelectual de ARM

Ademas de proteger la propiedad intelectual de ARMed debe respetar los derechos de propiedad
intelectual de otros. El uso no autorizado, robapyopiacion indebida de la propiedad intelectual de
otros no esta permitido.

6(d) Confidencialidad

Es importante que usted proteja la confidencialided la informacion de ARM. La informacion
confidencial incluye toda la informacion que no @sneralmente conocida por el publico. Esta
informacién puede ser especifica de ARM, los entusale ARM, sus donantes, compafieros de trabajo o
clientes. Se debe tener especial cuidado para martenfidencial esta informacion.

La informacion confidencial incluye, entre otros:

e Informaciéon de salarios;

e Direccién residencial de los empleados

+ Numeros telefénicos de los empleados

e Estado de salud o discapacidad de los empleados;

- Datos del solicitante
e Presentaciones de propuestas
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e Presupuestos de propuestas
e Propiedad intelectual
e Hallazgos de procedimientos disciplinarios

e Archivos del personal;

e Archivos de némina;

e Datos financieros o de contabilidad;

e Acuerdos contractuales;

e Informacién privada de donantes, compaferos dejtrabclientes
e Informacién / Datos de ARM no divulgados al publico

Usted debe consultar a su supervisor acerca deladot y almacenamiento de informacion
confidencial. Usted no debe duplicar, trasmitiretirar informacién confidencial de las oficinas de
ARM a menos que esté explicitamente autorizadepsupervisor en cumplimiento de los objetivos
de ARM. Usted no puede ayudar o una persona noizada para acceder a informacion confidencial
de ARM proporcionando codigos de acceso o cualautiermedio. Si usted cree que una persona no
autorizada ha revelado o divulgado informacion iclamfcial a cualquier persona no autorizada para
recibir dicha informacion, incluyendo personal ynsaltores de ARM, usted debe cumplir con todas
las politicas e instrucciones de ARM con relaciomanejo de informacion.

El acceso a informacion confidencial implica la ightion de mantener confidencial dicha
informacién y utilizarla inicamente en el interésla organizacion. Usted esta obligado a mantener
la confidencialidad de la informacién de ARM auspigés de terminada su relacion con ARM.

El aréa administrativa y financiera se le ha agignk responsabilidad especifica de implementar y
monitorear nuestros programas de anti-discrimimagianti-acoso.

7(a) Discriminacién

Estamos comprometidos a proporcionar igualdad detamidades laborales a todos nuestros empleados y
no toleraremos ninguna forma de lenguaje o condmataintente o tenga el efecto de discriminar eontr
cualquier solicitante o empleado debido a su realar, condicion migratoria o de ciudadania, ettadi,
religion, origen, edad, sexo (incluyendo embaragsfado civil, orientacién sexual, disposicién gieaé
discapacidad fisica 0 mental protegida, condiciéveterano o cualquier otra caracteristica prosepit

la ley. No toleraremos la discriminacion por padte nadie — gerentes, supervisores, compafieros de
trabajo, trabajadores temporales, consultorespsacimerciales, proveedores o nuestros sub-bearafi

Esta politica aplica a todos los términos y comdies de empleo, incluyendo reclutamiento,
seleccién/contratacién, asignacion de trabajo,sfemancia, promocion, degradacién, despido, diseipl
incluyendo terminacion, capacitacion, educacioigopde matricula, programas sociales y de recreacion
compensacion y beneficios.

7 (b) Acoso

Es politica de ARM que los empleados tengan elothera ser tratados con justicia, respeto y dignatad

el trabajo en un ambiente libre de acoso con bada eondicion de empleo, sexo, edad, raza, origen,
religién, discapacidad, orientacién sexual, estadd o cualquier otra caracteristica protegidangue no

es facil definir con precisién el significado deosm, incluye, entre otros, insultos verbales, cdares
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ofensivos o despectivos, intimidacion fisica, o ustebido de correo electrénico o computadores para
desplegar o distribuir cualquier material que seaillante o denigrante para una persona(s). Los
empleados de ARM no deben participar en situacideescoso o cualquier conducta que tenga el efecto
de interferir sustancialmente con el desempefiorddfme una persona o crear un ambiente de trabajo
hostil, ofensivo o intimidatorio.

Nuestros registros, incluyendo registros comersjalegistros electrénicos y mensajes electronises,
deben retener o descartar de acuerdo cdtoltica de Retencién de Registrosle ARM, y todas las
leyes y normas aplicableka Politica de Retencion de RegistdesARM se basa en el concepto de que
los registros no se deben mantener si dejan deesesarios para la operacién o no son requeriddsyo

0 contrato. Los registros que no son necesarialsen eliminar de los archivos. Sin embargo, €idist
cree, 0 ARM le informa que los registros son nedesa&n caso de litigio o posible litigio (por ejelm

una disputa que pueda resultar en litigio), ugiglte conservar esos registros hasta que se determine que
los registros no son necesarios, sin importardgnamacion de destruccién para esos registros.

ARM ha adoptado un Programa de Etica para ayud# arganizacion y sus empleados en el

cumplimiento de la letra y el espiritu de las leyesormas discutidas en este Cédigo. El Programa de
Etica esta disefiado para transmitir, sin ambigiieelacompromiso absoluto de ARM con los més altos

estandares de integridad. La funcion del Programé&tita es supervisar y administrar el Codigo de

Conducta Etica estableciendo normas de ética y miepto, comunicando esas normas al personal de
ARM, vigilando el cumplimiento de esas normas, propnando un mecanismo para que los empleados
informen asuntos que les afectan, y manteniendo astaictura organizacional que promueva el

cumplimiento con el Cédigo de Conducta Etica.

Responsabilidad de los Empleados de ARM

Es politica de ARM que todos los empleados, sinomigp el nivel, la funcién o ubicacion, tengan la
oportunidad y la obligacién de informar inquietudes relacién a cualquier irregularidad, fraudéoro
falta de ética como se indica en este Cédigo.

9(a) Certificaciones
Los empleados deben firmar un certificado confirdmamue han leido y entendido el Cddigo.
Adicionalmente, todos los empleados deben completarcapacitacién anual sobre ética y volver a
certificar que han leido y entendido el Cddigo. IMer el Codigo o no firmar un certificado de
confirmacion no es excusa para no cumplir con@8étigo.

9(b) Sistema de Presentacién de Informes

Nosotros tomamos este Codigo con mucha seriedatay por su cumplimiento es una de nuestras mas
altas prioridades. Sin embargo, reconocemos quamadgveces hay dudas sobre lo que es permitido o
apropiadoEn caso de duda, pregunt&iempre que tenga una pregunta o inquietud, esté seguro de
cual es la forma apropiada de proceder, o si areehg ocurrido una violacién de la ley o de estdigb

e Puede hablar con su supervisor inmediato )
= Alternativamente, puede llevar sus inquietudescthreente al Director de Etica o a un miembro
del Comité de Etica. Si su inquietud tiene quecgar asuntos de personal, puede dirigirse el aréa
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administrativa y financiera, y si su inquietud 8eque ver con contabilidad, auditorias, o nuestros
controles contables internos, puede dirigirse e¢@or de Finanzas.

e Si no se siente comodo para hablar directamentealtprien, puede presentar inquietudes y
hacer preguntas a través de nuestro sitio webfderiacion de incidentesa informacion del
contacto se encuentra en la Seccién.10

e Las comunicaciones al sitio web de informaciénraidientes o “linea directa” se pueden hacer
en forma anénima, pero recomendamos que los engdeadidentifiquen para que ARM pueda
obtener informacién adicional mas facilmente. Seimaodos los esfuerzos razonablemente
posibles para proteger la confidencialidad delrménte. EI Comité de Etica es responsable de
iniciar las investigaciones preliminares escalanV&stigacion después de recibir la denuncia de
una posible mala conducta.

9(c) Estructura del Programa de Etica

La responsabilidad general Del Programa de Eticcees'ponde al Comité de Finanzas y Auditoria de la
Junta Directiva, al Director de Etica y al Comité Htica. En este régimen, el Comité de Etica es
responsable de desarrollar, emitir y monitoreaptagicas relacionadas con ética.

El Comité de Etica investigara y escalara las deiasnde incidentes de conducta inapropiada en forma
oportuna, consistente y justa. Cuando sea el eégDpmité de Etica hard recomendaciones para tomar
medidas adicionales o disciplinarias. Estas recda@anes pueden también ser revisadas y aprobadas p
el Comité de Finanzas y Auditoria, si se lo sdicltas medidas disciplinarias contra quienes vitdan
politicas de ARM pueden incluir lo siguiente: adeacia verbal o escrita, terminacion del empleo, y/
informe de conducta inapropiada a las autoridadespetentes.

Se recomienda al personal de la Organizacion irdsena través del sitio web de informe de incidedee
ARM o un supervisor acerca de cualquier preguntaesel Codigo por informar cualquier actividad que
pueda ser considerada como de falta de étical egya violacion de las politicas de ARM.

9(d) Funciones de los Supervisores y Funcionarios

Los supervisores y funcionarios tienen funcionegartantes dentro del programa de ética ya queaon |
encargados de comunicar las normas y directricetenimas en el Codigo y demostrar su compromiso
personal con el Programa de Etica de ARM. Adem&assspera que ellos informen al Comité de Etica
cualquier violacion del Codigo no resuelta.

9(e) Politica sobre Denunciantes / No Represalias

Nosotros no tomaremos represalias ni tolerarem@emitiremos acoso, intimidacién o cualquier forma
de retaliacion (gerencia, empleados o compafierosra@jo) contra quienes informan en buena fe
cualquier violacion o cooperan en una investigaci@RM, hasta donde sea posible, mantendra la
confidencialidad de los informes y los términossdeesolucién. Esta politica pretende alentar ynjigra

los empleados y a otros plantear sus inquietudesadde ARM antes de buscar una resolucion externa.
Cualquier empleado de ARM que esté involucradaepresalias contra un empleado que haya ejercido sus
derechos bajo el Cédigo, serd sujeto a una acdéiplinaria.

~—> Al _ C

kiRa Villa Cérdoba
Directora ejecutiva ARM
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